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Matriz de priorización

MEDICIÓN Y SEGUIMIENTO

No todos los problemas requieren intervención inmediata.
No todas las intervenciones generan el mismo impacto.

La matriz ayuda a decidir según impacto en desgaste, impacto en foco, facilidad de
implementación y nivel de resistencia cultural
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LISTA DE POSIBLES INTERVENCIONES
Por ejemplo: Implantar ventanas sin reuniones, definir mapa de canales, activar protocolo 4×C, establecer acta de
decisiones, etc.
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Intervención
Impacto en
desgaste

EVALUACIÓN
Escala 1-5

Impacto en
foco

Facilidad de
implementación

Resistencia
cultural TOTAL
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DECISIÓN FINAL
Intervenciones seleccionadas para los próximos 30 días:

1.

2.

3.

4.

5.

CLASIFICACIÓN

Clasifica cada intervención:

Alta prioridad inmediata

Prioridad secundaria

Postergar

INDICADORES ASOCIADOS

Nº intervenciones activas simultáneamente (máx. 3)

% cumplimiento plan 30 días

Percepción de claridad post-implementación

El impacto no depende de la cantidad de acciones. Depende de elegir
bien dónde intervenir.

Menos frentes abiertos. Más coherencia.


